
项目具体需求说明如下：

一、背景概述、实现功能要求

1、地理位置：南通科技职业学院

2、实现功能：获得美国饭店协会教育学院GAP许可及教学资源包
二、投标供应商资格要求
1、具有独立承担民事责任的能力；具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；参加本次采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。

2、资质要求：

本项目投标方须为美国饭店协会教育学院（American Hotel & Lodging Educational Institute，简称：AHLE）的在中国境内授权合作伙伴（代理机构）。
3、业绩要求：提供2例近三年以来在中国大陆地区高等学校的业绩案例。

三、付款时间和条件
分期付款：分2次付款，第1次待货物和服务到位验收合格后付合同金额的95％款项，第2次待质保期结束后付余款的5％。验收合格的，在5个工作日内支付相应货款。

四、项目需求

	服务名称
	美国饭店协会教育学院GAP许可及教学资源包采购

	服务项目的具体内容和要求
	GAP项目

投标方协助采购方完成GAP(Global Academic Program是指美国饭店协会教育学院全球教育联盟项目)许可和教学资源包的购买，并将与美国饭店协会教育学院签订GAP许可协议《NTST GAP AGREEMENT》后，正式成为GAP院校，可以作为美国饭店协会教育学院GAP院校对外宣传，使用美国饭店协会教育学院的名称和LOGO。引进美国饭店协会教育学院的旅游酒店职业教学体系、国际课程标准和教学资源，以便提升采购方的办学水平和教学质量，并与国际接轨；为学生提供出国留学深造、到国际品牌酒店实习和就业的机会，提高就业的质量和档次。

（二）国际课程

投标方协助采购方引进美国饭店协会教育学院12门国际课程教材（中、英文任选，原版）如下：

103当今饭店业Hospitality Today: An Introduction 
333前厅部的运营与管理Managing Front Office Operations 
241餐饮运营管理Management of Food and Beverage Operations
338客房运营管理Managing Housekeeping Operations
270饭店与旅游服务业市场营销Marketing in Hospitality Industry 
362饭店业管理会计Accounting for Hospitality Managers
250饭店业督导Supervision in the Hospitality Industry 
281饭店设施的管理及设计Hospitality Facilities Management and Design
478会展管理与服务Convention Management and Service
428国际饭店的开发与管理International Hotels Development and Management
374收益管理Revenue Management: Maximizing Revenue in Hospitality Operations
357饭店业人力资源管理Managing Hospitality Human Resources
（三）12门国际课程教学资源包

投标方协助采购方购买以下12门AHLEI课程教学资源包：
1、12门课程中、英文教材各一册，共24册；

2、12门课程各章节的英文课件PPT；

3、12门课程，每门课程中、英文考试卷各1套，共24套考试卷；

4、12门课程，每门课程1套教师指南（Instructor’s Guide），共12套，教师之南包括：

（1）课程介绍Course introduction
（2）示例教案Sample Lesson Plan
（3）测试Optional Test
（4）课堂活动class activities

（5）作业练习Handout (Exercises)
（6）期末考试复习Final Exam Review
5、多媒体教学资源（DVD）
（1）前台：第一印象Front Desk: First Impressions 

（2）客房：高质量的客房清洁Housekeeping:Quality Room Cleaning 

（3）餐饮：餐厅服务员F&B:Restaurant Server 

（4）餐饮：提升销售F&B:Enhanced Selling 

（5）礼仪规则：提高接听电话服务技能Courtesy Rules! Better Telephone Skills Now
6、黄金服务CGSP职业资格认证学生手册、教师用书和DVD各1册（片）。


五、其他

1、签定合同日期：自资产管理与招投标办公室中标（成交）通知书发出之日起 30个日历天内按时签约。

2、交货期（服务时间）： 自合同签定之日起 30天内。

3、交货（服务）地点：南通科技职业学院

4、质保期限（自交货并验收合格之日起计）：叁年

5、验收的具体方案：
在接到供应商以书面形式提出验收申请后，在5个工作日内及时组织相关专业技术人员，必要时邀请资产管理与招投标办公室、纪检等部门共同参与验收，并出具验收报告，作为支付货款的依据。

