
	项 目

名 称
	全国航空职业院校空中乘务技能大赛VR设备采购

	方案

设计单位
	 南通科技职业学院
	采购

预算总额
	 9.8万

	论证聘请

专家名单
	陈云、董凯心、
王田青、黄卓文
	建议

采购方式
	单一来源采购

	项目是否
列入年度部门预算
	是
	项目是否
属调整或调增
	否

	项目是否
已履行报批手续
	是
	项目资金是否
己落实到位
	是

	是否需要召开
答疑会、现场考察
	是
	是否接受超过
采购预算的投标
	否

	经办人
	陈云
	联系
电话
	
	手机
	13222185592

	E-Mail
	
	传真
	


市场调研情况简要说明：
VR教学系统，ＶＲ全息世界扑面而来，所要体验的３Ｄ场景便会立体直观地呈现在眼前，360°全方位身临其境的场景任你观察，眼耳手并用，学生在实操前就能演练步骤环节，对专业知识也更谙熟于心。学生以第一人称角色扮演的方式进行岗位模拟操作，掌握业务流程和操作技巧。让教与学在直观可视化的环境中进行，大大提高了学生学习兴趣与教学效率。

教育部全国航空工业职业教育教学指导委员会举办的“全国航空职业院校空中乘务技能大赛”大赛将VR教学系统引入大赛，并指定软硬件设备。

湖南通软创智信息科技有限公司生产的VR教学一体机设备是全国航空职业院校空中乘务技能大赛唯一指定的设备，且能够较好满足我院空中乘务等专业实训的功能要求，故拟采用单一来源采购的方式，从唯一供货商湖南通软创智信息科技有限公司处购买。

	
	供应商名单
	联系人
	联系电话

	1
	湖南通软创智信息科技有限公司
	颜晓波 
	18073193850


项目具体需求说明如下：

一、背景概述、实现功能要求

1、地理位置：南通科技职业学院
2、实现功能： 《全国航空职业院校空中乘务技能大赛》VR设备操作
二、投标供应商资格要求
1.按照政府采购法第二十二条第一款规定，需提供下列材料：

（1）法人或者其他组织的营业执照等证明文件；

（2）上一年度的财务状况报告（成立不满一年不需提供）；

（3）具备履行合同所必需的设备和专业技术能力的证明材料；

三、付款时间和条件（请详细写明付款承诺）

分期付款，质保期壹年。第1次待货物和服务到位验收合格后付合同金额的95％款项，剩余５％作为质保金，于质保期满后一周内付清，不计息。
四、项目需求（文字说明并附相关清单）
我校采购的VR教学一体机设备主要用于参加教育部全国航空工业职业教育教学指导委员会举办的“全国航空职业院校空中乘务技能大赛”，以赛促教，以赛促学，培养学生的技能对抗能力和实际操作能力。拟采购的设备为“全国航空职业院校空中乘务技能大赛”的指定软硬件设备。
（详见项目清单）
货物清单需求

	序号
	货物名称
	数量
	配置或技术参数
	用途说明
	单价
	总价

	1
	航空服务VR智慧教学课程
	1套
	包含以下8个模块内容：

1.B737-800机舱门开关操作: 学员扮演空乘人员，进行机舱门操作时的各个流程环节，包括：B737-800机舱门正常关门流程、滑梯预位、警示带标志状态、滑梯预位换位检查；B737-800机舱门正常开门流程、警示带标志状态、解除滑梯预位等操作。

2.客舱安全检查: 模拟飞机在下降前，学生扮演空乘人员在进行客舱安全检查操作时的各个环节，包括：提醒乘客系好安全带、提醒乘客调直座椅靠背、提醒乘客收起小桌板、提醒乘客打开遮阳板等客舱五项安全检查；固定厨房工作间内的服务设备、关闭厨房电源等内容。使学员了解降落前的客舱安全检查内容、掌握检查的流程并能熟练完成客舱安全检查。

3.客舱服务: 模拟空乘人员在餐食服务-送餐过程中的各个环节，包括：提供餐食；询问乘客所需餐食；送餐中从里到外、由乘客左边向右边、先女宾后男宾的送餐规则、手推餐车脚刹使用等操作。使学员了解餐食服务的流程及内容，并能按规范进行餐食服务。

4. 特殊旅客服务: 通过模拟登机过程中有特殊旅客（盲人）进行登机的情况下，乘务人员按标准对特殊旅客进行服务，包括：盲人旅客不能安排坐在出口位、帮助其系好安全带，让其用手触摸并告之解开方法、告知其呼唤铃的位置并让其触摸灯内容。使学员特殊旅客服务有一个全面的了解并掌握特殊旅客服务内容。

5. 机上急救: 通过模拟在客机中有旅客突发病状晕倒且无意识、心跳、自主呼吸时的急救过程；包括对患者意识的判断、检查患者呼吸与心跳、进行胸外按压、开放气道、进行人工呼吸、持续高效的心肺复苏等。使学员掌握基本急救知识—心肺复苏的操作流程。

6. 机上颠簸处置: 通过模拟在客机在送餐过程中前方遇到气流而引起的可预见性颠簸，客舱乘务人员按照标准进行机上颠簸处置，包括：立即停止服务，将餐车/饮料车推回厨房固定好、乘务组回座位坐好，系好安全带、广播通知旅客系好安全带等内容。

7. 特殊情况下的客舱服务: 通过模拟乘务人员在进行客舱巡视过程中，发现旅客在后舱洗手间内吸烟的特殊情况，进行客舱服务；包括：在洗手间内进行检查排除安全隐患、向乘客明确指示在飞机上的任何地方都不应该吸烟、在机上吸烟属于违法行为、立即向机长和乘务在汇报等。

8. 4号位的航前检查:包括：检查R2门密封性，观察窗，滑梯连杆，滑梯包，警示带；检查乘务员专用座椅及安全带；检查应急设备救生衣，手电筒，海伦灭火瓶，水灭火瓶，氧气瓶，防烟面罩；检查卫生间；检查座椅以及头顶PSU组件；检查应急出口等内容。
	模拟航空服务的相关教学内容
	98000
	98000

	2
	总计
	
	
	
	
	98000


五、其他

1、签定合同日期：自资产管理处中标（成交）通知书发出之日起30个工作日内按时签约。

2、交货期（服务时间）： 自合同签定之日起10个工作日内。

3、交货（服务）地点：南通科技职业学院

4、质保期限：硬件一年，软件三年（自交货并验收合格之日起计），质保金要求：5%。
5、验收的具体方案：

在接到供应商以书面形式提出验收申请后，在5个工作日内及时组织相关专业技术人员，必要时邀请资产管理与招投标办公室、纪检等部门共同参与验收，并出具验收报告，作为支付货款的依据。

6、售后服务及其他（含安装、调试、培训、维护等）
中标单位应在合同签订30个工作日内完成相应的安装及调试工作，并保证不得少于3次的上门培训，内容包括：设备的使用及维护，软件资源的安装、运行及操作培训。
